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Informazioni Generali 
Questo manuale contiene: 

DǳƛŘŀ ǊŀǇƛŘŀ ŀƭƭΩƛƴstallazione e configurazione di vari Client di posta per usufruire del servizio Zimbra 

Collaboration, compresa di Mobile devices. 

Utile guida passo passo per utilizzare la webmail Zimbra. 

LǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ½ƛƳōǊŀ, attraverso la Web Console. 
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Configurazione Client di posta per connettersi a Zimbra 

Outlook 2013 

Outlook con connettore 

[ΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴƴŜǘǘƻǊŜ Ři outlook prevede pochi semplici passi. Di seguito le schermate 

ŘŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ǎƻƭƻ Řƛ ŎƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ ά!Ǿŀƴǘƛέ Ŧƛƴƻ ŀƭƭŀ ŦƛƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ 
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!ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀǾǾƛŀǊŜ hǳǘƭƻƻƪΦ /ƻƳǇŀǊƛǊŁ ƛƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ŦƻǊƳ 

 

Compilare i campi come segue: 

¶ Nome server: va inserito: nome.servermail.it 

¶ Usa connessione sicura: mettere il flag 

¶ Indirizzo email: mettere lôindirizzo email dellôutente 

¶ Password: mettere la password dellôutente 
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Configurazione di Outlook 
/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳƭƭΩ ƛŎƻƴŀ Řƛ hǳǘƭƻƻƪ ŜŘ ŀǇǇŀǊƛǊŁ ǉǳŜǎǘŀ ǎŎƘŜǊƳŀǘŀΣ ŎƭƛŎŎŀǊŜ ŀǾŀƴǘƛ 

 

Oppure seguire questo percorso- Panello di Controllo > Posta elettronica >sulla voce Impostare la directory e gli 

account per la posta elettronica > seleziona Account di posta > su Posta elettronica scegliere la voce Nuovo 

{ŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ άǎƛέ Ŝ ŎƭƛŎŎŀǊŜ ŀǾŀƴǘƛ 

 

{ŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ άŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜ ƳŀƴǳŀƭŜ ƻ ǘƛǇƛ Řƛ ǎŜǊǾŜǊ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƛέ 
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{ŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ άtht ƻ La!tέ 
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POP3 

Se il tipo di account è POP Impostare come da schermata seguente  

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ άŀƭǘǊŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴƛέ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ άƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǾŀƴȊŀǘŜέ Ŝ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ 

forniti da innovazionedigitale come da schermata se la crittografia è di tipo SSL 
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IMAP 

Se il tipo di account è IMAP inserire questi parametri

Cliccando su altre impostazioni appare questa schermata e se utilizzata la crittografia SSL inserire i seguenti 

parametri nella voce impostazioni avanzate 
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Abilitare i Log per il connettore Zimbra 
Andare nelle impostazioni di Zimbra 

 

-/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ άwŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜέ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǳ άLƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŀǾŀƴȊŀǘŜέ  

-{ǇǳƴǘŀǊŜ ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ά9ƴŀōƭŜ [ƻƎƎƛƴƎέ 

 

-/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ ά{ŀǾŜέΦ 

  

mailto:info@innovazionedigitale.it
http://www.innovazionedigitale.it/


 

20 febbraio 2015 <Zimbra Collaboration> <Zimbra Cloud>  
 
innovazionedigitale Srl 
 
20156 MILANO Via Cefalonia 14  - Sede Operativa : 20156 MILANO Via San Brunone, 21  
tel. +39 02 33406087 oppure +39 02 898353.00 - fax +39 02 700527391 
email : info@innovazionedigitale.it  - website :http://www.innovazionedigitale.it  - PEC: info@pec.innovazionedigitale.it 

 

13 di 58 

Configurare le personalità 

Andare nelle impostazioni di Zimbra 

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ άǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘŁέ   

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ ά!ƎƎƛǳƴƎƛέ 
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LƴǎŜǊƛǊŜ ƛƭ ƴƻƳŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ άƻƪέ 

 

ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ Ǉƻƛ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Ŝ ƴƻƳƛ ƛ ŎŀƳǇƛ ǎƻǘǘƻǎǘŀƴǘƛ ŎƻƳŜ ƴŜƭƭΩŜǎŜƳǇƛƻΥ 

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ άƻƪέ 
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Thunderbird 
!ǇǊŜƴŘƻ ƛƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ŀǇǇŀǊƛǊŁ ǉǳŜǎǘŀ ǎŎƘŜǊƳŀǘŀΣ ŎƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳƭƭŀ ǾƻŎŜ 9Ƴŀƛƭ Ǉƻǎǘŀ ǎƻǘǘƻ ŀ άŎǊŜŀ ƴǳƻǾƻ 

ŀŎŎƻǳƴǘέ 
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CƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ άǎŀƭǘŀǊŜ ǉǳŜǎǘƻ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ ŜŘ ǳǎŀǊŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜǎƛǎǘŜƴǘŜέ 

 

Inserire i propri dati e cliccare su continua 

mailto:info@innovazionedigitale.it
http://www.innovazionedigitale.it/


 

20 febbraio 2015 <Zimbra Collaboration> <Zimbra Cloud>  
 
innovazionedigitale Srl 
 
20156 MILANO Via Cefalonia 14  - Sede Operativa : 20156 MILANO Via San Brunone, 21  
tel. +39 02 33406087 oppure +39 02 898353.00 - fax +39 02 700527391 
email : info@innovazionedigitale.it  - website :http://www.innovazionedigitale.it  - PEC: info@pec.innovazionedigitale.it 

 

17 di 58 

 

POP3 

In caso di configurazione POP3 cliccare la voce POP 3 e poi su configurazione manuale
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Apparirà questa schermata, inserire i parametri forniti da innovazionedigitale 

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ άwƛŜǎŀƳƛƴŀǊŜέ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǳ άCŀǘǘƻέ Ŝ ƭΩŀŎŎƻǳƴǘ ŝ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻΦ 
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IMAP 

In caso di configurazione IMAP inserire i parametri forniti da innovazionedigitale 

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ ǎǳ άwƛŜǎŀƳƛƴŀǊŜέ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǳ άCŀǘǘƻέ Ŝ ƭΩŀŎŎƻǳƴǘ ŝ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻΦ 
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Outlook Express 
!ǇǊƛǊŜ hǳǘƭƻƻƪ 9ȄǇǊŜǎǎ Ŝ ŎƭƛŎŎŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ ά{ǘǊǳƳŜƴǘƛ κ !ŎŎƻǳƴǘέ ŎƻƳŜ Řŀ ƛƳƳŀƎƛƴe  

 

Apparirà la seguente schermata seleziona successivamente la voce "posta elettronica...." 
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Inserire l'indirizzo di posta elettronica (o in alternativa il nome) che verrà poi visualizzato e clicca avanti 
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POP3 

In caso di configurazione POP 3 Inserire alla voce server posta in arrivo  

ed alla voce server posta in uscita i parametri forniti da innovazionedigitale 

 

Inserire nome utente e password cliccare avanti e poi fine 
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Una volta terminata la configurazione l'account, occorre aprire di nuovo la finestra "Account" dal menu 

"Strumenti"(come nella prima immagine di configurazione). Seleziona l'account appena configurato e clicca 

sul pulsante "ProprietàϦ ŎƻƳŜ ƴŜƭƭΩŜǎŜƳǇƛƻ ŎƘŜ ǎŜƎǳŜ 
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Apparirà una schermata come questa, cliccare la voce server e inserire i parametri che vi sono stati forniti 

da innovazionedigitale. 

Se non sono già presenti i propri username e password inserirli nuovamente 

{ǇǳƴǘŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ ά!ǳǘŜƴǘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜǊ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀέ  

 

/ƭƛŎŎŀǊŜ Ǉƻƛ ƭŀ ǾƻŎŜ άƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǾŀƴȊŀǘŜέ ŜŘ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ 
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